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साराांश 

यह शोध पत्र दाहोद तहसील के शशक्षकों द्वारा दीक्षा पोर्टल के ऑनलाइन 
प्रशशक्षण के दौरान अनुभव की गई समस्याओां का ववश्लेषण करता है। 
अध्ययन में पाया गया कक शशक्षकों को मुख्य रूप से तकनीकी बाधाए ँ
(इांर्रनेर् कनेक्टर्ववर्ी, उपकरणों की अनुपलब्धता), प्रशशक्षण सामग्री की 
जटर्लता, समय प्रबांधन में कटिनाई, और प्रभावी सहायता तांत्र की कमी 
जैसी समस्याओां का सामना करना पड़ता है। इस शोध के शलए प्राथशमक 
और द्ववतीयक डेर्ा एकत्र ककए गए, क्जसमें 50 शशक्षकों की राय शाशमल 
की गई। पररणामस्वरूप, यह स्पष्र् हुआ कक ऑनलाइन प्रशशक्षण को प्रभावी 
बनाने के शलए तकनीकी सहायता, सामग्री की सरलता, और एक बेहतर 
सहायता प्रणाली आवश्यक है। यह अध्ययन शशक्षकों के अनुभवों को बेहतर 
बनाने हेतु सुझाव भी प्रदान करता है। 

परिचय 

भारत में शशक्षकों के व्यावसाययक ववकास के शलए डडक्जर्ल प्लेर्फामों का उपयोग तेजी से बढ़ रहा है। 
दीक्षा पोर्टल (DIKSHA) शशक्षकों के शलए एक प्रमुख ई-लयनिंग मांच है, जो उन्हें प्रशशक्षण और अधधगम 
सामग्री उपलब्ध कराता है। हालाांकक, इस ऑनलाइन प्रशशक्षण के दौरान शशक्षकों को कई प्रकार की 
समस्याओां का सामना करना पड़ता है। यह शोध पत्र दाहोद तहसील के शशक्षकों द्वारा अनुभव की गई 
समस्याओां का अध्ययन करने के शलए तैयार ककया गया है। 
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िोध उद्देश्य 

1. दाहोद तहसील के शशक्षकों द्वारा दीक्षा पोर्टल के ऑनलाइन प्रशशक्षण में अनुभव की गई 
समस्याओां की पहचान करना। 

2. शशक्षकों की ऑनलाइन प्रशशक्षण में सहभाधगता और उनके अनुभवों का मूलयाांकन करना। 
3. शशक्षकों की समस्याओां के सांभाववत समाधान प्रस्ताववत करना। 

िोध पद्धतत 

यह शोध एक वणटनात्मक अध्ययन है, क्जसमें प्राथशमक और द्ववतीयक डेर्ा सांग्रह ककया जाएगा। 

1. प्राथशमक डेर्ा संग्रह: शशक्षकों से प्रत्यक्ष साक्षात्कार और प्रश्नावली द्वारा। 
2. द्वितीयक डेर्ा संग्रह: सरकार द्वारा जारी ररपोर्ट, शशक्षा सांबांधधत लेख और शोध पत्रों से। 
3. नमूना चयन: दाहोद तहसील के 50 शशक्षकों का यादृक्छिक चयन। 

शिक्षकों की समस्याएँ 

1. तकनीकी समस्याएँ: 
o धीमा इांर्रनेर् और नेर्वकट  कनेक्टर्ववर्ी की समस्या। 
o स्मार्टफोन और लैपर्ॉप की अनुपलब्धता। 

2. प्रशिक्षण सामग्री से संबंधधत समस्याएँ: 
o प्रशशक्षण सामग्री की जटर्ल भाषा। 
o ऑडडयो-वीडडयो पाठ्यक्रम में तकनीकी खराबी। 

3. समय प्रबंधन: 
o यनयशमत शशक्षण कायट और प्रशशक्षण के बीच सांतुलन की कटिनाई। 
o अवकाश के दौरान प्रशशक्षण अयनवायटता। 

4. प्रततक्रिया तंत्र की कमी: 
o शशक्षकों की समस्याओां के समाधान हेतु सहायता कें द्र का अभाव। 

प्रश्नािली 
1. सामान्य जानकािी: 
• नाम: 
• ववद्यालय का नाम: 
• शशक्षण अनुभव (वषों में): 
• तकनीकी सुववधा उपलब्धता (स्मार्टफोन/लैपर्ॉप/इांर्रनेर्): 
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2. दीक्षा पोर्टल के उपयोग से संबंधधत प्रश्न: 
• टया आपको दीक्षा पोर्टल का उपयोग करने में कटिनाई होती है? (हाँ/नहीां) 
• यटद हाँ, तो मुख्य कारण टया हैं? (नेर्वकट , भाषा, सामग्री कटिनाई, समय की कमी, अन्य) 
• टया आपको दीक्षा प्रशशक्षण से लाभ शमला? (हाँ/नहीां) 
• आप ककन क्षेत्रों में सुधार की आवश्यकता महससू करते हैं? (तकनीकी सहायता, प्रशशक्षण सामग्री, 

भाषा, अन्य) 

तनष्कर्ट 

यह अध्ययन शशक्षकों की समस्याओां को उजागर करने के साथ-साथ समाधान हेतु आवश्यक सुधार 
प्रस्ताववत करता है। दीक्षा पोर्टल पर प्रशशक्षण अधधक प्रभावी बनाने के शलए तकनीकी सहायता, सरल 
भाषा में सामग्री, और एक मजबूत प्रयतकक्रया तांत्र आवश्यक है। 

संदर्ट 

1. NCERT की वावषटक ररपोर्ट। 
2. गुजरात शशक्षा ववभाग द्वारा प्रकाशशत शोध पत्र। 
3. यूनेस्को की डडक्जर्ल लयनिंग ररपोर्ट। 


